
1紧急事态时
［1］有关警察、救护车、火灾

　　

＊24小时随时都可以免费拨打“110”、“119”。通过手机也可以拨打。使用公用电话时，也不要硬币或电话磁卡。

＊拨打“110”、“119”时，以“10紧急时的日语”作为参考，请不要着急、大声说话。如果您不能使用日语说明时，

　请找会讲日语的人帮忙。

＊为了应付紧急事态，每个地区都有节假日·夜间诊疗所。

［2］DV(家庭暴力)

如果夫妻或恋人等关系密切的人之间，有施加身体上、精神上的暴力时，不要一个人烦恼，请与咨询窗口或警察商量。 

　　　a.兵库县女性家庭中心     ☎078-732-7700（仅限于日语）

　　　b.兵库县国际交流协会  外国人县民咨询服务中心  ☎078-382-2052（日、英、中、西、葡）

　　　c. NGO神户外国人救援网络     ☎078-232-1290（日、英、中、西、葡、他）   咨询日:周五下午

　　　 ＊b、c也接受一般性的生活问题咨询。

2自然灾害
［1］有关地震·海啸

日本是个多地震国家，而且，在沿海一带地震过后也有发生海啸的可能性。

为了将受害程度减少到最小，请注意如下内容；

①地震发生时，首先要到家里最安全的地方去避难。

　在外面时，请注意屋顶上的瓦片、广告牌子或水泥砖墙等会掉落的东西。

②摇动停下来后，为了避免发生火灾，要关掉正在使用的烹饪器具或暖气设备。

③地震过后，有余震或海啸的危险。要尽量通过收音机、电视等确认震灾情况。

　有发生海啸的可能性时，请立即离开海边并到高处去避难。

  多种语言FM广播电台∶ 

   FM ＣＯ·ＣＯ·ＬＯ ［76.5MHz］

   FM 哇哇 ［77.8MHz］

④看情况，请到附近的避难地点去避难。另外，如果不知道避难地点时，要事先向市·区、町政府确认。

   避难地点：

［2］有关台风·大雨·洪水·泥石流灾害（塌方、滑坡、泥石流等）

日本自夏季至秋季台风很多，由于刮强风或下大雨，还会导致洪水或泥石流等灾害。请注意如下内容；

①台风接近时，请注意气象预报，要将防雨窗或卷帘窗关好。

②为了能够应付停电，要准备好蜡烛、手电筒、便携式收音机。

③如果有避难劝告或避难指示时，要迅速到附近的避难地点去避难。

警察:  ☎110 救护车:  ☎119 火灾:  ☎119
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＊日∶日语、英∶英语、中∶中文、韩∶韩国·朝鲜语、西∶西班牙语、葡∶葡萄牙语、他∶他加禄语、越∶越南语
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8在留卡
［1］有关在留卡

是指面向按照合法的居留资格而居留的中长期居留者交付的证明书。不面向短期居留资格者等交付。

［2］有关入国管理局的手续

有关住址以外的记载事项变更时的申报或在留卡的申请，要到大阪入国管理局神户支局或姬路港出张所办理。

在留卡有申报或携带的义务。如果不遵守规则，也会成为罚款等的对象，要注意。

入国管理局 外国人居留综合咨询中心  ☎0570-013904 

 [IP电话、小灵通、海外 ☎03-5796-7112]（日、英、韩、中、西等）

［3］有关在市·区、町政府的手续

有关住址的申报（住址申报、迁出申报、迁入申报、搬迁申报）要到居住地的市·区、町政府办理。

请携带在留卡去办理。

9外国人县民咨询窗口
兵库县国际交流协会  外国人县民咨询服务中心 ☎078-382-2052（日、英、中、西、葡）

在如下网页用10种语言介绍外国人县民咨询窗口一览

http://www.hyogo-ip.or.jp/

10紧急时的日语

日语    日语的发音     意思 

私の名前は○○です。  Watashi no namae wa ○○ desu.   我叫＿＿。

住所は○○です。   Jusho wa ○○ desu.    我的住址是＿＿。

私は今、○○にいます。  Watashi wa ima ○○ ni imasu.   我现在在＿＿。

ここは○○の近くです。  Koko wa ○○ no chikaku desu.   这里离＿＿很近。

電話番号は○○です。  Denwa bango wa ○○ desu.   电话号码是＿＿。

泥棒です。   Dorobo desu.     小偷！

交通事故です。   Kotsu-jiko desu.     发生交通事故了！

火事です。   Kaji desu.     发生火灾了！

けがです。   Kega desu.     受伤了。

病気です。   Byoki desu.     患病了。

○○が痛いです。   ○○ ga itai desu.     ＿＿疼！

兵库国际交流团体联络协议会
[事务局]
651-0073  神户市中央区肋浜海岸通1-5-1 IHD中心2楼 兵库县国际交流协会内
TEL：078-230-3267　　FAX：078-230-3280
http://www.hyogo-ip.or.jp/hcia
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